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SISTEMA INSTITUCIONAL DE PROTECCION
DE DERECHOS DE LA NINEZ

MODELO DE
PREVENCION DE
DELITOS (MPD)

LINEAMIENTO N° 3: MATRIZ DE
RIESGO Y PLAN TRIANUAL

Documento Técnico Operativo para Equipos de
Intervencion Especializada.




El diagnostico institucional participativo cruza la gestion tecnica,
administrativa y financiera con un mandato clinico innegociable:

No causar dano. -

-

Factores de incertidumbre
generados por eventos,
escenarios o actores
externos que impactan el
funcionamiento de

r R
Riesgos derivados | L CAPREIS. )
directamente de la propia *
operacion clinica, técnica y de Blenes.tar
gestion de personas dentro de | Ocupa(“onal
la corporacion,
\ S como Base.




C.1 - Escala de
Probabilidad

5 Casi Certeza: Ocurrencia altamente
e seguraen el ano (90% - 100%).

C.2 - Nivel de
Consecuencias (Impacto)
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Catastrofico: Dafio grave a integridad %
5. de NNA, paralizacion de continuidad o

Probable: Ocurrencia alta
o (66% - 89%).

L destrucciéon de imagen publica.

L)

Mayores: Dafio significativo a usuarios
® VY ejecucioén parcial del programa.

o (31% - 65%).

intervencién o II'I"IF)EIE'IJI moderado en

L
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3 Moderado: Ocurrencia media
2

Improbable: Ocurrencia baja
o (1% - 30%).

Muy Improbable: Escasa
posibilidad (1% - 10%).
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presupuesto.

3 Mnderadas' Afe::ta-::mn parmal de

Menores: Bajo dario, pérdidas
» financieras menores.

Insignificantes: Nulo efecto en
el cumplimiento de objetivos o
probidad.




Mapa de Calor: Valoraciéony
Nivel de Riesgo (C.3 & C.4)

—_ Marginal (Valor 1-2)
@ Monitorear. Se vigila rutinariamente; no
requiere medidas preventivas iniciales.
% J
(" : 8
Apreciable (Valor 3-8)
@ Administrar permanentemente. Mantener
e siempre bajo control y estudiar viabilidad de
[
]

\ J/

Importante (Valor 9-14)

Control Fuerte. Medidas preventivas
obligatorias. Vigilancia estricta de variables
durante la intervencion.
N /

Probabilidad
W
W
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1 1 2 3 VA 5 _ Muy Grave (V:_alor__'lS-ZS)
@ Accioén Urgente. Evitar o implementar plan
- especifico de contencion. No dar
1 2 3 yA 5 & continuidad operativa sin acotar el riesgo.

Impacto



Incorporacion de colaboradores
con factores de riesgo vinculados
a delitos contra las personas o la
libertad sexual.

l Riesgo Importante l
(Valor 9)

Riesgo Importante
(Valor 12)

Infracciones éticas al Reglamento
Interno por desconocimiento o
negligencia.
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Radar Operativo I: Reclutamiento y Talento Humano
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Mitigacion y Control

Control estricto mediante
Formulario de categorizacion de
recomendacion laboral y
evaluacién psicolaboral obligatoria.
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= Mitigacion y Control
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Induccién inicial estricta, entrega
verificable de reglamentos y
Jornada Anual de difusion de
protocolos internos.
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Radar Operativo Il: Intervencion Diagnostica y Clinica

N L

i

Riesgo Apreciable / Valor 4-8 Riesgo Importante / Valor 10

Malos tratos o discriminacion durante

Transgresion de limites de confianza,
evaluacion.

corporales o sexuales.

Escudo Técnico: Capacitacion
@ en buenos tratos, supervision
técnica constante de casos.

Escudo Técnico: Asesoria |
continua, difusion de derechos a
NNA y enfoque de intervencion
basado en derechos.

7’ .

Riesgo Muy Grave / Valor 15

Uso de informacion falsa, insuficiente o errénea en la
produccién de informacién de NNA (Evaluacion Pericial).

Escudo Técnico: Capacitaciones en estandar de
@ prueba judicial y supervision obligatoria de todo
informe por la Direccion Técnica previo a su despacho.




Radar Operativo lll: Gestion Financiera y Probidad

l @ Riesgos Importantes (Valor 10) l

1. Cobro de prestaciones inexistentes o
no terminadas (Fraude a la Fe Publica).
2. Pérdida o sustraccion de fondos
operativos.

.
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Mitigacion y Control

Implementacion de sistema de doble
control de cobro (Direcciéon de Programa +

Proteger los fondos publicos es asegurar el
combustible y la continuidad de nuestras Administracion Central), acceso restringido
intervenciones. Un peso desviado es un l a fondos, arqueos periédicos rigurosos y

estandarizacion contable.
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recurso menos para la ninez.




Fundamentos del Plan
Trianual de Prevencion

©

Objetivo
General

Supervisar rigurosamente el
cumplimiento de las medidas
de mitigacion de riesgos en
plazos, procesos y resultados
en todas las areas de la
Corporacion.

Alcances

Evolucionar de un modelo de
cumplimiento normativo hacia

un Sistema Institucional de
Proteccion Integral.

Garantizar la re-acreditacion

continua ante el Servicio
Mejor Ninez.
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Limitaciones
Contextuales

Operar bajo la dependencia
del Aporte del Estado. Esto
exige una maxima
optimizacion y reasignacion
estratégica de los recursos
internos existentes para
sostener la supervision.




Ejes Criticos y Flujo de Reportabilidad Continua

1. Elaboracion/Actualizacion:
Diseio basado en datos del
periodo anterior.

2. Comunicacion:
Despliegue de canales de
denuncia y difusion de derechos.

4. Monitoreo Institucional:
Acciodn directa del Responsable
de Prevencion (RPD).

3. Funcionamiento Operativo:
Activacion de canales y
recepcion de reportes.

Materias Criticas

Estrategias de control
@ con responsables
definidos.

@ Informes periddicos de
~ cumplimiento.

@ Actualizacion empirica
de la Matriz de Riesgos.




Arquitectura de Recursos para la Sostenibilidad

— A
/ \

VT o
N

Recursos
Humanos / D.5

' Asignacion de horas profesionales exclusivas para
| el Responsable de Prevencion de Delitos (RPD).

Integracion de perfiles técnicos (digitadores)
para el control de gestion de datos.

e

| Destinacion de horas profesionales protegidas
| para la capacitacion clinica en prevencion.
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Recursos

_gml Financieros / D.6

Financiamiento de horas técnicas especificas
para monitoreo en terreno.

Inversion en plataformas, materiales e insumos
tecnoldgicos para la implementacion del modelo.

Generacion de materiales graficos y canales
de difusion efectivos.
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Contenidos Minimos y Compromisos
Indispensables (D.8)

0 Gobernanza (J

~

t Designacion oficial y empoderamiento del :
1 Encargado de Prevencion (RPD) y del Comité de Etica.

J
X
= Establecimiento de sanciones internas
- —:— documentadas frente a desviaciones conductuales y
&) faltas a la probidad.
&
by
& m Difusié_n’ permanente de Derechgs NNA y @ .
dad operacion de canales de denuncia seguros, %
= andnimos y confidenciales. K
.
"
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Evaluacion anual de la arquitectura del n|

ﬁ%@ modelo y actualizacion mandatada de la j:

Matriz de Riesgo. ]
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El MPD en la Practica Clinica

“La responsabilidad técnicay el
rigor metodologico son la mejor
garantia de proteccion.”

En Corporacion CAPREIS, este Modelo no es un anexo administrativo; es la
manifestacion estructural de nuestro principio de No causar dano.

Aplica los manuales de perfiles, respeta los limites éticos de

intervencion y mantén vivos los canales de reporte institucional.




